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l. Zusammenfassung

Ausbildungsstellenangebot im Vergleich zum Vorjahr

11%

keine

Stellen
Gruinde, mehr auszubilden... Grinde, nicht/weniger auszubilden...
,investition in die Zukunft* .Keine geeigneten Bewerber*
,Fachkraftesicherung*® .kein/geringerer Personalbedarf*
“héherer Personalbedarf® ,vorhandene Ausbildungsplatze sind

derzeit besetzt"
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l. Zusammenfassung
Aktuelle Besetzungsquote und Planungen fur 2022 m

Veranderung BQ
73 9 O/ zum Vorjahr:
3 (o

Besetzungsquote (BQ)

Jeder 4. Ausbildungsplatz unbesetzt
.Bewerber waren nicht geeignet®, ,keine Bewerber*

J Veranderung
der Unternehmen wollen in 2022 zum Vorjahr:
gleichbleibend oder mehr

ausbilden. “Prozentpunkte

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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I Zusammenfassung
Management Summary | m

Ausbildungsstellenangebot 2021

= Das Ausbildungsstellenangebot 2021 bleibt bei 59% der befragten Unternehmen gleich zum Vorjahr. 17% der
Befragten bieten 2021 ein héheres Ausbildungsstellenangebot, 13% ein niedrigeres, 11% bilden gar nicht aus.

= Investition in die Zukunft®, ,Fachkraftesicherung”“ und ,héherer Personalbedarf” sind haufige Grinde flir die
Erhéhung des Ausbildungsplatzangebots. ,Keine geeigneten Bewerber®, ,kein/geringerer Personalbedarf und
,vorhandene Ausbildungsplatze sind bereits besetzt“ sind Grinde, gar nicht oder weniger auszubilden. ,Keine
geeigneten Bewerber” wird dabei deutlich haufiger ausgewahlt als noch im Vorjahr.

= Von den 450 befragten Unternehmen bieten 314 Unternehmen 1.550 Ausbildungsplatze an. Die Besetzungsquote
sinkt auf 74%.

= Damit bleibt mehr als jeder vierte Ausbildungsplatz unbesetzt. Die meisten Befragten nennen als Hauptgriinde
fehlende und/oder ungeeignete Bewerber.

= Bei ungeeigneten Bewerbern beméngeln Unternehmen insbesondere das Fehlen von ,Motivation und Interesse am

Ausbildungsberuf®. Weiterhin vermisst etwa die Halfte ,soziale Kompetenzen®, ,Hoflichkeit und gute Umgangsformen®
sowie gute Deutsch- und Mathematikkenntnisse.

= Gute zwei Drittel der Firmen kénnen sich die Besetzung noch offener Stellen mit Studienabbrechern vorstellen.

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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I Zusammenfassung
Management Summary Il m

Ausbildungsmarketing

= Die befragten Unternehmen nutzen mehrheitlich Mundpropaganda, Stellenmeldungen bei der Arbeitsagentur und die
eigene Firmen-Homepage und fir ihr Ausbildungsmarketing.

Ausbildungsplatzangebot 2022

= Auch 2022 plant die Mehrzahl der befragten Unternehmen, in die duale Ausbildung zu investieren. Der Anteil der
Unternehmen, die noch keine Aussage treffen kénnen, oder plant, weniger/gar nicht auszubilden, sinkt auf 19% bzw.
9%. Jedes 17-te Unternehmen mdchte in weiteren Ausbildungsberufen ausbilden.

Corona

= Bei 90% der befragten Unternehmen lauft die Ausbildung normal im Betrieb weiter; ein gutes Drittel musste den
eingeschrankten/ausgefallenen Berufsschulunterricht im Betrieb kompensieren. Knapp 23% haben ihre
Ausbildungsmarketingaktivitdten erhéht. 31% haben Férdermdglichkeiten des Bundesprogramms , Ausbildungsplatze
sichern® genutzt, 14% kennen das Programm nicht.

Qualifizierungsbedarfe der Ausbilder
= Bei Betrachtung der Qualifizierungsbedarfe sticht kein Thema eindeutig hervor. Ungefahr ein Drittel der Unternehmen,

sieht Bedarf in den Bereichen ,Veranderte Arbeitswelt®, ,digitales Lernen®, ,Digitalisierung” und ,Umgang mit neuen
Zielgruppen®. Mehrere andere Themen erreichen &hnlich hohe Zustimmungswerte.

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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Il. Stichprobe



Il Stichprobe
Befragungsteilnahme

DAy Die Beteiligung an der Befragung in allen
. bayerischen IHKSs liegt bei durchschnittlich
L e 16,8% und ist damit sehr gut.
20% |
. ‘ In der IHK Region liegen 450 Antworten von 2.681
18% o 16.8% @ 1680/ ”””””””””””””””” angeschriebenen Unternehmen vor, das entspricht
16 | g 77777 - einer Rickmeldequote von 16,8% und damit
genau dem bayernweiten Schnitt.
14% &
1D oo & 16,4% der Unternehmen in der Region gaben an,
10 weder 2020, 2021 noch 2022 auszubilden bzw.
c ausbilden zu wollen. Fir sie wurden lediglich
B --mmmm e e Branche und Unternehmensgréi3e erhoben.
60/o P
A% o ¢ |HK Regionen
2% ®Bayern gesamt
0% OIHK Wirzburg-Schweinfurt
05.11.2021 BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt 8

Ausbildungsstellensituation 2021



Il Stichprobe
Branche und Unternehmensgré3e m

Branche (n=448) UnternehmensgroBe (n=449)

m Industrie m unter 20 MA
m Dienstleistung 20 - 49 MA
m Handel =50 - 99 MA
Freie Berufe
. , ) 100 - 249 MA
m Offentlicher Dienst
=250 - 499 MA

Sonstige
500 und mehr MA
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lll. Ergebnisse



Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Weiterhin hohes Ausbildungsinteresse

Wie hoch ist Ihr Ausbildungsstellenangebot 2021 im IHK Bezirk im Vergleich zum

Vorjahr?
—o—gleichbleibend ——hdher niedriger Wir bilden in diesem Jahr im IHK Bezirk nicht aus
0
e
T — 0% 00000 :5..,3‘ ”””””””””””” OSEA——— — 58,8%
49,9%

L

00% 18,7%
Yo Fo e s n o 7 ettt e etetesteististat R £l A

— ISE% 13769 = 133%
6,4°/o 7’50/0 9,6 7o
0%
2017 2018 2019 2020 2021
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Grlinde fir die Erhéhung des Ausbildungsstellenangebots

Warum bilden Sie mehr aus?

Investition in die Zukunft

(n50) 16,9%

Fachkraftesicherung

hoéherer Personalbedarf

gesellschaftliche Verantwortung

(n=52) 38,5%

T T T T T 1

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) wteils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Weitere Grlinde flr die Erhéhung des Ausbildungsstellenangebots

Warum bilden Sie mehr aus?

konjunkturelle Griinde 18,0% 30,0%

(n=50)

[

Ansehen bei Kunden, Lieferanten und
anderen Geschéftspartnern - 9,6% 34,6%
(n=52)

im Vorjahr besetzte Ausbildungsstelle(n)
ist/sind freigeworden _ 5,6% 9,3%
(n=54)

sonstige Griinde
(n=29)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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IIl. Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Grlinde fir die Erhéhung des Ausbildungsstellenangebots

Warum bilden Sie mehr aus?
@ Bayern @ IHK Region

Zustimmung
1 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
127 @ 140 1,30 @ 1,37
1,72 @ 1,75
2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
2,44 @ 2,39
2,80 @
30 T 3@2‘ fffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffffff
3,29 3,31
’ 3,50 @ 3,53
4 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
431 @ 435
5 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Ablehnung Investition in die  Fachkraftesicherung hdéherer gesellschaftliche konjunkturelle ~ Ansehen bei Kunden, im Vorjahr besetzte  sonstige Griinde
Zukunft (n=60) Personalbedarf Verantwortung Grinde Lieferanten und  Ausbildungsstelle(n) (n=29)
(n=59) (n=60) (n=52) (n=50) anderen ist/sind freigeworden
Geschaftspartnern (n=54)
(n=52)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Grlinde fir die Reduzierung des Ausbildungsangebots

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

e e h_ ‘
e78) 6,4%

kein/geringerer Personalbedarf
(n=83)

l

16,9%

vorhandene Ausbildungsplatze
sind derzeit besetzt
(n=79)

- 11,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

sonstige Griinde
(n=45)

wirtschaftliche Gesamtsituation
des Unternehmens
(n=76)

]

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) wteils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Weitere Griinde fir die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

geniigend qualifizierte Arbeitskrafte am ‘
Arbeitsmarkt vorhanden 24,0%

(n=75)

Ausbildungskosten sind zu hoch

angebotene Ausbildungsberufe entsprechen

nicht dem betrieblichen Bedarf _ 23,7%

(n=76)

Ausbildungsinhalte des Berufsbildes kénnen
nicht erfullt werden
(n=74)

kein Ausbilder bzw. kein fiir die Ausbildung

geeigneter Mitarbeiter vorhanden 1_ 7,7%

(n=78)

—
q
2
o~

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) wteils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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IIl. Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Grinde fir die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?
@ Bayern @ IHK Region

Zustimmun
2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
251 @ 263
I .- o 2 T OIS
’ 3,22
3,53 ¢
S L L D 393 @393 511 @3B
Ablehnung 1 aine geeigneten Bewerber kein/geringerer vorhandene Ausbildungsplatze sonstige Griinde wirtschaftliche
(n=78) Personalbedarf sind derzeit besetzt (n=45) Gesamtsituation
(n=83) (n=79) des Unternehmens
(n=76)

05.11.2021
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IIl. Ergebnisse — Ausbildungsstellenangebot 2021

Grinde fir die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots

Zustimmun:

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?
@ Bayern @ IHK Region

Ablehnung geniigend qualifizierte
Arbeitskrafte am
Arbeitsmarkt vorhanden
(n=75)

05.11.2021

4,43 @ 438 4,43 @ 450 160 @ 454
Ausbildungskosten sind zu angebotene Ausbildungsinhalte des
hoch Ausbildungsberufe Berufsbildes kénnen
(n=77) entsprechen nicht erfillt werden
nicht dem betrieblichen Bedarf (n=74)
(n=76)

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt
Ausbildungsstellensituation 2021
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Il Ergebnisse — Besetzungsquote

Besetzungsquote

mbesetzte Ausbildungsstellen  munbesetzte Ausbildungsstellen

1,800 - ---m - ool
1.600
Von den 450 befragten Unternehmen bieten 314
1400 Unternehmen 1.550 Ausbildungsplatze an, von denen
1.200 - derzeit 405 Ausbildungsplatze in 129 Unternehmen noch
1.000 - unbesetzt sind.
800 - . .
Die Besetzungsquote (BQ) liegt unter den befragten
600 - Unternehmen bei 73,9 Prozent der angebotenen
400 - Ausbildungsplatze 2021. Bayernweit liegt die
Besetzungsquote bei 78,5 Prozent.
200 -
0
2017; 2018; 2019; 2020; 2021;
BQ=81,4% BQ=84,9% BQ=78,5% BQ=82,4% BQ=73,9%
05.11.2021 BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen
Mehrheit der Unternehmen kann sich vorstellen, offene Stellen mit
Studienabbrechern zu besetzen

Ich kénnte mir gut vorstellen, die noch unbesetzten Ausbildungsplatze mit jemandem aus
folgenden Personengruppen zu besetzen:

Studienabbrecher.
(n=121)

Flichtlinge.
(n=118)

Auszubildende, die nur in
Teilzeit arbeiten kénnen. 4,5% 14,4%
(n=111)

19,8% 13,2%

15,3% 28,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen

Fehlende und ungeeignete Bewerber/innen haufigster Grund flr unbesetzte
Ausbildungsstellen

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

Bewerber waren nicht geeignet

(n=109) 4,6%

keine Bewerber
(n=122)

11,5%

1

falsche Berufsvorstellungen
(n=102)

14,7%

1

Bewerber hat sich fiir anderen
Ausbildungsbetrieb entschieden
(n=106)

7,5%

Bewerber hat sich fiir anderen
Ausbildungsberuf entschieden
(n=104)

4,8%

|

0% 20% 40% 60% 80% 100%

i

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) wteils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen

Weitere Griinde fir nicht besetzte Ausbildungsstellen

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

Standort des Betriebs
(n=100) i 19,0% ﬁ
Standort der Berufsschule

(n=103) _ 22,3% _

Ausbildungsvertrag wurde von
geeignetem Bewerber nicht
unterschrieben
(n=100)

oo

Sonstige Griinde

(n=69) 97

i

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) wteils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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Ill.  Ergebnisse — unbesetzte Stellen

Weitere Griinde fir nicht besetzte Ausbildungsstellen

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

Bewerber hat den Vertrag vor ‘
Antritt gelost 5,8%
(n=104)
1,9%
Bewerber kam nicht zum
(n=101) 6,9%

Bewerber hat Ausbildung

abgebrochen bzw. Vertrag 6.7%
in der Probezeit gekiindigt bl 70
(n=104) ,9%

Bewerber hat keine
Anerkennung von
Auslanderbehdrde erhalten

(n=101) 1,0%

T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

5,9%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) wteils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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IIl. Ergebnisse — Griinde fiir die Nichtbesetzung angebotener Ausbildungsplatze

Grande fur die Nichtbesetzung angebotener Ausbildungsplatze

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

@ Bayern gesamt ¢ J IHK Region

Zustimmun
1 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
2€ 247 993 han 214
’ 232 @
S 304 @ gy
3,40 ¢
A 3,74 383 3,82 *
410 @ 4y 416 €
’ 4,20 3 6 4’31
T i
Bewerber waren nicht keine Bewerber falsche Bewerber hat sich fir ~ Bewerber hat sich fir ~ Standort des Betriebs Standort der
geeignet (n=122) Berufsvorstellungen anderen anderen (n=100) Berufsschule
(n=109) (n=102) Ausbildungsbetrieb Ausbildungsberuf (n=103)
entschieden entschieden
(n=106) (n=104)
05.11.2021 BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt
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IIl. Ergebnisse — Griinde fiir die Nichtbesetzung angebotener Ausbildungsplatze

Grande fur die Nichtbesetzung angebotener Ausbildungsplatze

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

@ Bayern gesamt ¢ J IHK Region

Zustimmun
1 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
3 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
‘ 420 @ 427 426 @ 420 00 43 @ 424 A
s 4,27 4,26 4,24
’ 4,34 4,35 ’ 4,44 ‘ 4,49 4,48 ’ 455
B ... 485 @pas2
Ablehnun Ausbildungsvertrag wurde Sonstige Griinde Bewerber hat den Vertrag  Bewerber kam nicht zum Bewerber hat Ausbildung Bewerber hat keine
9 von (n=69) vor Einstellungstermin abgebrochen bzw. Vertrag Anerkennung von
geeignetem Bewerber nicht Antritt geldst (n=101) in der Probezeit gekiindigt Ausléanderbehérde erhalten
unterschrieben (n=104) (n=104) (n=101)
(n=100)
05.11.2021 BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt o5
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsmarketing

Ausbildungsmarketingkanale

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen ...

25,5%

...Mundpropaganda (z. B. Mitarbeiter
werben Mitarbeiter).
(n=353)

¥

... Stellenmeldungen bei
der Arbeitsagentur.
(n=369)

9,5%

1

... unsere Firmenhomepage.

(n=353) 9,1%

... Vermittlungsauftrage bei

(n=332)
... Social Media (Xing, Snapchat,
Instagram, Facebook, Twitter, o. &.). 16,3%
(n=337) ‘
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) wteils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsmarketing

Weitere Ausbildungsmarketingkanale

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen ...

... die IHK-Lehrstellenbérse. 11,9% 14,6%

(n=335)

l

... Veranstaltungen
(z. B. Messen & Schulbesuche).
(n=329)

15,2% 15,8%

I ‘ I

... Online-Stellenportale
(wie Indeed, Monster, Stepstone, o. &.).
(n=326)

11,3% 13,2%

1

I

... Werbung in Zeitschriften
(n=324)
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsmarketing

Weitere Ausbildungsmarketingkanale

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen ...

... Sonstiges.
(n=203)
... unseren
Tag der offenen Tir. - 5,4%
(n=313)
... die IHK-P(‘;ngal%mgsScouts. 9%4,8%
unserer}rl%lgg)ube-Kanal. 2% 5,5%

4,9%

5,8%

18,7%

_ 1,0%
... Arbeitgeberwettbewerbe. 1 0°
(n=305) >

0%
m trifft voll und ganz zu (1)

05.11.2021

20% 40% 60% 80% 100%

trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Ausbildungsmarketing

Ausbildungsmarketing

Wir nutzen ...

@ Bayern gesamt ¢ J IHK Region

Zustimmung

LS L AR ) 2,97
14 @
4 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
5 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Ablehnung ...Mundpropaganda (z. ... Stellenmeldungen bei ... unsere ... Vermittlungsauftrage ... Social Media (Xing, ... die IHK- ... Veranstaltungen
B. Mitarbeiter werben der Arbeitsagentur. Firmenhomepage. bei Snapchat, Lehrstellenbérse. (z. B. Messen &
Mitarbeiter). (n=369) (n=353) der Arbeitsagentur. Instagram, Facebook, (n=335) Schulbesuche).
(n=353) (n=332) Twitter, 0. &.). (n=329)
(n=337)

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt
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IIl. Ergebnisse — Ausbildungsmarketing

Ausbildungsmarketing

Zustimmung‘

1 Yy

3.26 ’ 3,18
360 @ 348

Q@

Ableh ... Online-Stellenportale ... Werbung in Zeitschriften
ennung (wie Indeed, Monster, oder Kino.
Stepstone, o. &.). (n=324)
(n=326)
05.11.2021

Wir nutzen ...

@ Bayern gesamt ¢ J IHK Region

3,89 @ 387
4,23
4,26 @ s41 @ 429
... Sonstiges. ... unseren ... die IHK-
(n=203) Tag der offenen Tar. AusbildungsScouts.

(n=313) (n=312)

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt
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... unseren YoutTube-

Kanal.
(n=309)

... Arbeitgeberwettbewerbe.

(n=305)
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Ill.  Ergebnisse - Ausbildungsmarketing

Ausbildungsmarketing

05.11.2021

Wir moéchten die IHK-Lehrstellenbdrse zukiinftig nutzen
(n=75)

Hja mnein

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt
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Ill.  Ergebnisse — Eignung der Bewerber/innen
Vielen Unternehmen bemangeln bei Bewerbern das Fehlen von
Motivation/Interesse am Ausbildungsberuf und sozialer Kompetenzen

Was fehlt Ihnen bei ungeeigneten Bewerbern?

Motivation und Interesse am Ausbildungsberuf
(n=347)

Soziale Kompetenzen wie Teamféhigkeit,
Zuverlassigkeit oder Kritikfahigkeit
(n=338)

Hoflichkeit und gute Umgangsformen
(n=335)

Gute Deutschkenntnisse
(n=345)

Gute mathematische Kenntnisse
(n=339)

Technisches Grundverstandnis
(n=334)

Schulabschluss
(n=328)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) wteils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Eignung der Bewerber/innen

Eignung der Bewerber/innen

Was fehlt Ihnen bei ungeeigneten Bewerbern?

Mobilitét des Bewerbers
(n=331)

18,7%

Berufspraktische Vorerfahrung (z. B. Praktika)
(n=326) 1

Englischkenntnisse bzw. Fremdsprachen 1
(n=325)

Flhrerschein
(n=325)

gesundheitliche Voraussetzungen
(n=327)

Volljahrigkeit
(n=327)

Sonstiges
(n=160)

10,6%
|
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) m trifft eher zu (2) wteils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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IIl. Ergebnisse — Eignung der Bewerber/innen

Eignung der Bewerber/innen

Was fehlt lhnen bei ungeeigneten Bewerbern?

@ Bayern gesamt ¢ J IHK Region

Zustimmun
1 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
D €
2,31 @ 227 @ 250
2,58 ;
’ 2,80 @ 270 2,80 @ 275 2,85 @ 276
Bi R BRSBTS 301 @302
4 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
5 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Ablehnung Motivation und Interesse am Soziale Kompetenzen wie Hoflichkeit und gute Gute Deutschkenntnisse Gute mathematische Technisches
Ausbildungsberuf Teamfahigkeit, Umgangsformen (n=345) Kenntnisse Grundversténdnis
(n=347) Zuverlassigkeit oder (n=335) (n=339) (n=334)
Kritikfahigkeit
(n=338)
05.11.2021 BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt
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IIl. Ergebnisse — Eignung der Bewerber/innen

Eignung der Bewerber/innen

Was fehlt lhnen bei ungeeigneten Bewerbern?

@ Bayern gesamt ¢ J IHK Region

Zustimmun
1 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
2 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
3 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
347 @ 355 354 @ 355 380 @ 372
NN~ 393 @ 400393 @ 400 a05 @a0s
4,44 @ 442
AN - - - - - -~ === === oot o e o
Mobilitat des Bewerbers Berufspraktische Englischkenntnisse bzw. Flhrerschein gesundheitliche Volljahrigkeit Sonstiges
(n=331) Vorerfahrung (z. B. Fremdsprachen (n=325) Voraussetzungen (n=327) (n=160)
Praktika) (n=325) (n=327)
(n=326)
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Ill.  Ergebnisse — Prognose Ausbildungsstellenangebot 2022

Prognose Ausbildungsstellenangebot 2022

—o—gleichbleibend —#—mehr

60%

40% -

Wie viele Ausbildungsplatze werden Sie voraussichtlich 2022 im IHK Bezirk zur

20% f--neeccoiennennn s

0% -

05.11.2021

noch keine Aussage méglich

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt

Verfiigung stellen?

weniger ==x=Wir werden im kommenden Jahr keine Ausbildungsplatze anbieten

ffffffffffffffffffffffffffff e 597%
-—56;2%
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 17,4% e\t s
10,3% 6% m117%
3T ﬂ?f—- — 5,1%

Ausbildungsstellensituation 2021



Ill.  Ergebnisse — Prognose Ausbildungsstellenangebot 2022
Zusatzliche Ausbildungsberufe

Méchten Sie in weiteren = Circa jedes 17-te befragte Unternehmen
Ausblldungsberdrtg:n ausbilden? mdchte in weiteren Ausbildungsberufen
(n=420) ausbilden.

mJa mNein mkeine Angabe

= Konkret geben 23 Unternehmen der IHK
Region an, 51 zusatzliche Ausbildungsplatze
(in Berufen, die sie bislang nicht ausbilden)
schaffen zu wollen.

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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Ill.  Ergebnisse — Corona

Viele Unternehmen wahlen ihre Auszubildenden auch in Zeiten von Corona
durch persdnliche Gesprache aus

Wie beeinflusst Corona die Auswahl potenzieller Auszubildenden in lhrem Unternehmen?
Wir haben weiterhin personliche ‘ ‘
Gespréache durchgefiihrt. 24,1% 19,7%
(n=503)

Wir haben Video-/

Telefoninterviews durchgeflhrt. _ 11,0% 18,0%
(n=486)

Wir mussten Bewerbungsgesprache
verschieben, weil wir unsere Bewerber -

personlich kennenlernen wollten. 12,6% 1,4%

(n=476)

Wir mussten Bewerbungsgesprache

verschieben, weil wir uns nicht sicher
sind/waren, ob wir wirklich einstellen. . 8,1% 6,1%

(n=480)
s 0,6%
onstlges
O% 20% 40% 60% 80% 1 00%
m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Corona

Corona
Wie beeinflusst Corona die Auswahl potenzieller Auszubildenden in lhrem Unternehmen?
@ Bayern gesamt ¢ J IHK Region
Zustimmung
1 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
o 2 ...
2,21 @ 216
3 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
3,56 @ 3.54
A 4,04 @ 398
4,32 @ 430
4,60 @ 4,66
5 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
Ablehnung ~ Wir haben weiterhin persénliche Wir haben Video-/ Wir mussten Wir mussten Sonstiges.
Gesprache durchgefiihrt. Telefoninterviews durchgefihrt. Bewerbungsgesprache Bewerbungsgesprache (n=156)
(n=361) (n=345) verschieben, weil wir uns nicht verschieben, weil wir unsere
sicher sind/waren, ob wir wirklich Bewerber personlich
einstellen. kennenlernen wollten.
(n=344) (n=341)
05.11.2021 BIHK Berufliche Bildung — IHK Wiirzburg-Schweinfurt
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1] Ergebnisse — Corona
Ausbildungsmarketingaktivitaten m

Wie haben sich lhre Ausbildungsmarketingaktivitaten seit Beginn der Pandemie verandert?

Region Bayern
(n=367) (n=2.977)

m Wir haben unsere Aktivitdten
erweitert, um passende
Bewerber zu finden

Unsere Aktivitaten sind in etwa
gleich geblieben

® Wir haben unsere
64,9% Ausbl!dungsmarketlngaktlwtaten 61,8%
reduziert

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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Ill.  Ergebnisse — Corona

Corona

Wie wirkt sich die aktuelle Corona-Situation auf Ilhren Ausbildungsalltag aus?

Die Ausbildung lauft normal im Betrieb weiter.
(n=334)

Inhalte des ausgefallenen/eingeschrénkten
Berufsschulunterrichts wurden im
Ausbildungsbetrieb kompensiert.

(n=317)

Die Auszubildenden befinden sich im Homeoffice/
arbeiten mobil.
(n=322)

Sonstiges
(n=139)

| ‘ | ‘ | ‘ I

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m stimmt m stimmt nicht
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Ill.  Ergebnisse — Corona

Corona

Wie wirkt sich die aktuelle Corona-Situation auf Ilhren Ausbildungsalltag aus?

Die Auszubildenden sind freigestellt, haben aber
Aufgaben/Projekte/Online-Kurse von uns bekommen.
(n=320)

Alle/einige unserer Auszubildenden sind in
Kurzarbeit.
(n=321)

Alle/einige unserer Auszubildenden setzen
ihre Ausbildung in Teilzeit fort. 1
(n=322)

Unsere Auszubildenden werden derzeit in
einem anderen Unternehmen ausgebildet.
(n=322)

I
| |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m stimmt m stimmt nicht

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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1] Ergebnisse — Corona
Fordermoglichkeiten des Bundesprogramms ,Ausbildungsplatze sichern® m

Nutzen Sie die Férdermoglichkeiten des Bundesprogramms ,,Ausbildungspléatze sichern®, wie z.B. die
Ausbildungspramie oder Férderung der Auftrags- und Verbundausbildung?

Region Bayern
(n=368) (n=2.955)

m Ja. mJa.

Nein, wir erflllen die

Nein, wir erfillen die
Anforderungen nicht.

Anforderungen nicht.

Nein, wir haben kein

Nein, wir haben kein
Interesse.

Interesse.

m Nein, wir kennen das .
Programm nicht. 12,8%

m Nein, wir kennen das
Programm nicht.

05.11.2021 BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt

Ausbildungsstellensituation 2021 43



Ill.  Ergebnisse — Corona
Corona erhéht den Digitalisierungsgrad, lasst das Thema Ausbildung aber in
den Hintergrund riicken

Durch Corona ...

... hat sich der Digitalisierungsgrad
in unserem Unternehmen erhoht.
(n=371)

... hat das Thema "Ausbildung”
eine noch hodhere Prioritat in
unserem Unternehmen als zuvor.
(n=367)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) wteils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen
Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei
ihren Ausbilder/innen

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Veranderte Arbeitswelt (komplexer,
agiler, etc.) 25,1% 27,4%
(n=343)
e [ e e
Digitalisierung (z. B. Social
Media, Medienkompetenz, EDV-
(n=348)
Umgang mit neuen Zielgruppen
(n=345)
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen
Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei
ihren Ausbilder/innen

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

(Ausbildungs-)Rechtliche
Fachkenntnisse o 24,8%
(n=335)

Ausbildungsmarketing
(n=335) - 206%

Coaching
(n=336) . 24,4%

(f;'gggtg lo 18,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) wteils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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Ill.  Ergebnisse — Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen
Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei
ihren Ausbilder/innen

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Mediton h o 2730 ﬁ
Interkultu(rr:allgsléc))mpetenz 1I/° 18,2% 24.5%
Fachhch(erz1 g?;?rblldung l 13,1% 26,2%
Inklusion o 9
(n=337) 1% 13.9% 2%
3,2%
Sonstlgeso, % 51%

(n=158)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
m trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) m trifft eher nicht zu (4) m trifft Gberhaupt nicht zu (5)
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I Ergebnisse — Zusatzauswertung ,AusbildungsScouts*
Zusatzauswertung - AusbildungsScouts

Mochten Sie sich mit Auszubildenden aus lhrem Hause an dem Projekt IHK
AusbildungsScouts beteiligen?

5,2%

m Nein, unser Unternehmen mdchte sich nicht
an dem Projekt beteiligen.

Wir haben grundsétzliches Interesse,
bendtigen aber weitere Informationen.

32,0% u Ja, unser Unternehmen wiirde sich gerne

an dem Projekt beteiligen.

Wir beteiligen uns bereits an dem Projeki.

BIHK Berufliche Bildung — IHK Wirzburg-Schweinfurt
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IV.  Kontakt und Impressum

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an ...

Dr. Lukas Kagerbauer

v
Bereichsleiter Berufsausbildung
Telefon: 0931 4194-361
E-Mail: lukas.kagerbauer@wuerzburg.ihk.de

05.11.2021

Annika Riedel

A 4
Ausbildungs- und Fachkrafteberaterin
Telefon: 0931 4194-366
E-Mail: annika.riedel@wuerzburg.ihk.de
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Eine Ausarbeitung der IHK-
Forschungsstelle Bildung
Bayern, Oktober 2021, im Auftrag
des BIHK e.V. (reprasentiert
durch die Bereichsleiter
Berufsbildung der IHKs in
Bayern)
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